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    Приложение1У 

к постановлению администрации района 

от________________№_______

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

Создание условий для организации отдыха, оздоровления и 
занятости детей и молодежи в каникулярное время
I. Общие положения

1.1. Административный регламент определяет создание условий управлением образования администрации  Унечского муниципального района услуги осуществления работы по организации отдыха, оздоровления и занятости детей  и молодежи в каникулярное время (далее - Регламент).
1.2. Административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления данной муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий (административных процедур) управлением образования администрации Унечского муниципального района (далее – управление образования), а также порядка взаимодействия управления образования с иными структурными подразделениями администрации района,  службами и образовательными учреждениями.
Основными целями предоставления муниципальной услуги  являются:

- обеспечение защиты интересов семьи, детей и молодёжи в удовлетворении потребностей в отдыхе, оздоровлении и занятости;
- повышение качества и доступности  отдыха детей (обучающихся в образовательных учреждениях в каникулярное время  в сфере образования;

1.3. Настоящий Административный регламент размещен:

- на официальном сайте администрации района  www.unradm.ru.           
- на официальных сайтах муниципальных образовательных учреждений;

 - на информационных стендах, размещенных в помещениях муниципальных бюджетных образовательных учреждений (организаций) Унечского муниципального района.
       1.4.   Муниципальная услуга носит заявительный характер.

   Получателями муниципальной услуги являются:

-  дети школьного возраста  по заявлению  родителей (законных представителей).
       1.5.Место нахождения управления образования (адрес): 243300, Брянская область, г. Унеча,  пл.Ленина, д.1
       1.5.1. Время работы: понедельник-четверг – с 8-30 до 17-45 часов; пятница – с 8-30 до 16-30 часов; перерыв с 13-00 до 14-00 часов; выходные дни – суббота, воскресенье.

1.5.2.. Контактные телефоны: (8-48351) 2-22-31; 2-23-57; 2-29-17.
Телефоны отдела образования для консультаций по вопросам исполнения муниципальной услуги: (8-48351) 2-16-06, 2-20-17.
1.6. Информация, предоставляемая гражданам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.
II.  Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги.

 Создание условий для организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи в каникулярное время.
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу. 

  Администрации  Унечского муниципального района.   
            2.3.Результатами предоставления муниципальной услуги являются: 
     - открытие летних лагерей  с дневным пребыванием  на базе общеобразовательных учреждений, учреждений дополнительного образования детей.
 - временное трудоустройство несовершеннолетних в возрасте от 14-18 лет в летний период;

 - предоставление обучающимся путевок в загородные лагеря, санатории и лагеря санаторного типа, расположенные на территории Брянской области, а также за ее пределами при условии выделения путевок управлением по делам молодежи Департамента образования и науки Брянской области.

     2.4. Срок предоставления муниципальной услуги:
      -в лагерях с дневным пребыванием – июнь- август;

      -трудоустройство несовершеннолетних в возрасте от14-18 лет – июнь-август

 -оздоровление в санаторных здравницах – круглогодично  при условии выделения путевок .
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

· Конвенция ООН о правах ребёнка;

· Конституция Российской Федерации;

· Гражданский кодекс Российской Федерации;
· Семейный кодекс Российской Федерации;
· Трудовой кодекс Российской Федерации;
· Закон Российской Федерации «Об образовании в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 06.07.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», с изменениями;

· Федеральный закон от 24.07.1998 г. № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», с изменениями;
     - постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 30 января 2003 года № 3 «Об обеспечении санитарно-эпидемиологического благополучия при перевозке детей железнодорожным транспортом во время оздоровительных кампаний»;

     - Постановление главного государственного санитарного врача  Российской Федерации от 19 апреля 2010 г. № 25 г. Москва "Об утверждении СанПиН 2.4.4.2599-10; 
     - Приказом Минобразования РФ от 29 марта 1993 года № 113 «Порядок и условия привлечения педагогических и других работников для работы в оздоровительных лагерях, летних загородных дошкольных учреждениях, по проведению туристических походов, экспедиций, экскурсий и оплаты их труда».
     - постановления правительства Брянской области и администрации Унечского района по организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи.
 2.6. Исчерпывающий перечень документов необходимых для предоставления муниципальной услуги:
          - заявление ( в загородные лагеря и санатории- по установленной форме) – приложение №2 ;

          -справка о подтверждении статуса малообеспеченной  семьи (справка из соцзащиты)- для получения путевки в загородные лагеря и лагеря санаторного типа, санатории;
          - заявление - согласие на обработку персональных данных;

          - справка  от ГБУЗ «Унечская ЦРБ» для получения путевки в санаторные здравницы;
          - медицинская справка ;
2.7. Администрация района не вправе требовать от заявителя:

предоставление документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

предоставление документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих муниципальную (государственную) услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 ФЗ от 27.07.2010г. № 210-ФЗ. 
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги: 
  - отсутствие данных о проживании ребенка в Брянской области.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги: 

   - отсутствие путевок;

   - отсутствие рабочих мест.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги:

    Предоставление муниципальной услуги осуществляется с доплатой родительской доли за путевку.
2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса (заявления и документов) о предоставлении муниципальной услуги:

       -  не более 15 минут
2.11. Срок регистрации запроса (заявления) заявителя о предоставлении  муниципальной услуги:
   -  в день подачи заявления заявителем о предоставлении муниципальной услуги.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:
  -   комфортное расположение родителя (законного представителя) и должностного лица, осуществляющего прием;

  - возможность и удобство оформления родителем (законным представителем) письменного обращения;

  -  оборудование мест ожидания, наличие письменных принадлежностей.

2.13.  Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

 - отсутствие жалоб;

 - доступность, своевременность предоставления услуги;

 - открытость, систематичность.

2.14. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги.
2.14.1. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется ответственными лицами администрации района в случае непосредственного обращения в администрацию района по телефону или при поступлении письменных обращений (заявлений).
2.14.2.При поступлении письменных обращений (заявлений, кроме заявлений на получение путевок) ответ на обращение направляется почтой в адрес заявителя в срок, не превышающий 30 дней с момента поступления письменного обращения.
2.14.3. При осуществлении непосредственного обращения ответственное лицо администрации района предоставляет устную информацию об организации  отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи.

2.14.4. Конечным результатом оказания муниципальной услуги администрации района  является предоставление возможности отдыха, оздоровления и занятости  детей школьного возраста  в каникулярное время в образовательных учреждениях, загородных лагерях, лагерях санаторного типа и круглогодичное оздоровление детей школьного возраста в санаторных здравницах, трудоустройство.
 III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.
3.1. Порядок проведения мероприятий по предоставлению администрацией района муниципальной услуги по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи состоит из следующих административных процедур:

3.1.1. Изучение потребности в существующих формах отдыха, оздоровлении и занятости, в создании новых форм:
- ответственное лицо (лица) управления образования ежегодно в период с января  по апрель проводит оценку потребности в организации отдыха, оздоровления и занятости детей и  молодежи, обучающихся в образовательных учреждениях района, через изучение запроса образовательных учреждений, заявлений  родителей (законных представителей), проведение мониторинга (количество детей охваченных формами отдыха , оздоровленных, охват формами отдыха, не требующих больших денежных затрат, охват лагерями, охват детей попавших в трудную жизненную ситуацию, состоящих на учёте в ПДН, внутришкольном учете).
3.1.2.
Планирование деятельности:

-ежегодно ответственное лицо администрации района в установленные сроки готовит проект постановления администрации района по обеспечению отдыха, оздоровления и занятости  детей и молодежи, разрабатывает план работы районного координационного совета, положение о районном координационном совете.  
3.1.3. Работа по открытию летних оздоровительных лагерей всех типов на территории района в период каникул: 
- осуществляется во взаимодействии  с заинтересованными службами и ведомствами  
-подготовка и заключение договоров с заинтересованными организациями по обеспечению отдыха, оздоровления и занятости  детей и подростков , организации питания детей и молодежи в каникулярный период – не менее чем за 30 дней до начала открытия лагерей;

- комплектация кадрами летних оздоровительных лагерей всех типов - до начала каникулярного периода;

- подготовка и проведение совещаний и  обучающих семинаров с кадровым составом  летних оздоровительных лагерей - за 30 дней до начала работы;

- организация и осуществление приёмки летних оздоровительных лагерей всех типов  с последующим оформлением актов приёмки, получением санитарно – эпидемиологических заключений до начала смены;

3.1.4. Организация деятельности районного Координационного Совета по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи: 

- возглавляет заместитель главы администрации района. 

- в состав районного координационного совета  входят представители заинтересованных служб и ведомств, управление образования. Состав   районного  координационного Совета по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи утверждается постановлением администрации района
3.1.5.Осуществление контроля и надзора по предоставлению образовательными учреждениями нормативно-правовых актов образовательного учреждения в соответствии с нормативно-правовыми актами Российской Федерации, Брянской области  и органов местного самоуправления Унечского муниципального  района возлагается на районный координационный совет , который:
- организует тематические проверки деятельности  лагерей всех типов, организацию  занятости детей и молодежи в соответствии с планом;

- готовит справки по итогам проверки учреждений.
3.1.6..Информирование об организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи:  
-ответственное лицо администрации района информирует  о подготовке,  ходе проведения и итогах оздоровительной кампании через СМИ, на совещаниях руководителей образовательных учреждении, коллегии при главе администрации района, заседаниях районного координационного совета и др. 
3.2. Учет и отчетность о деятельности учреждений:
- в течение всего оздоровительного периода изучают деятельность организаций, организующих работу по развитию форм организации детского отдыха, в том числе оздоровительных лагерей с дневным пребыванием,  профильных лагерей (смен), палаточных лагерей, трудоустройство несовершеннолетних;

· ежегодно ответственные лица управления образования запрашивают и осуществляют сбор информации по образовательным учреждениям об организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи в сроки, установленные Департаментом образования  и науки Брянской области;
- в течение всего каникулярного периода ответственные лица управление образования во взаимодействии с заинтересованными службами и ведомствами организует работу по совершенствованию методического обеспечения в сфере летнего отдыха детей и молодежи; 

- ежегодно управление образования представляет в Департамент образования и науки Брянской области  информацию по организации отдыха детей и молодежи в каникулярное время по установленной форме,  в установленные сроки;
IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами настоящего регламента по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется ответственными лицами управления образования и районным координационным советом. 

4.2.Ответственные лица администрации района несут персональную ответственность за сроки и порядок предоставления каждой административной процедуры, указанной в настоящем регламенте. 
4.3. Контроль за деятельностью районного координационного совета по предоставлению муниципальной услуги осуществляет Глава администрации района
4.5.Контроль предоставления муниципальной услуги включает в себя:

· проведение проверок соблюдения и исполнения положений настоящего Регламента;
· рассмотрение результатов проверок;
- принятие решений по устранению нарушений, выявленных проверками, и привлечению виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
4.2.  Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля над полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.
          4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействие) должностных лиц.

4.2.2. Мероприятия по контролю за предоставлением услуги проводятся в форме проверок.  

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми.

         Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы районного координационного совета, управления образования, департамента образования и науки Брянской области.

          4.2.3. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в администрацию района, управление образования жалоб от физических или юридических лиц на нарушение их прав и законных интересов,  для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений предоставления муниципальной услуги.
4.2.4.  Проверка также может проводиться и по конкретному обращению заявителя.

4.2.5. Проверки предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании распоряжений администрации района. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Для проведения проверки предоставления муниципальной услуги формируется комиссия. 

     
4.2.6.  Ответственные лица администрации района несут персональную ответственность за:
предоставление муниципальной услуги;

соблюдение сроков и порядка административных процедур, установленных Регламентом;

соблюдение графика приема граждан;

правильность и своевременность оформления документов.

4.3. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной  услуги

4.3.1. По результатам проверок в случае выявления нарушений прав граждан и организаций виновные лица привлекаются к ответственности, установленной законодательством Российской Федерации.
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля над предоставлением муниципальной услуги, в том числе, со стороны граждан, их объединений и организаций

4.4.1.  Граждане, их объединения и организации в случае выявления фактов нарушения порядка предоставления муниципальной услуги или ненадлежащего исполнения административного регламента вправе обратиться с жалобой в  Департамент образования и науки Брянской области, администрацию района, управление образования администрации Унечского муниципального района.

V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, органа предоставляющего муниципальную услугу.

5.1.  Жалоба на нарушение порядка предоставления муниципальных услуг, выразившееся в неправомерных решениях и действиях (бездействии) муниципальных   служащих,  подается непосредственно    в    администрацию района.

5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе:

5.2.1.   Непосредственно   в   приемную администрации района.

5.2.2. Почтовым отправлением по адресу: г. Унеча, пл. Ленина, д.1,   администрация района.

5.2.3.   В  ходе личного приема главы администрации района, его заместителей. В  случае подачи жалобы при личном приеме заявитель    представляет    документ,    удостоверяющий    его    личность,    в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.3. Подача жалоб осуществляется бесплатно.

5.4.Заявитель, подавший жалобу, несет ответственность в соответствии с    законодательством    за    достоверность    сведений,    содержащихся    в представленной жалобе.

5.5.  Жалоба оформляется в произвольной форме с учетом требований, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.6. Жалоба должна содержать:

5.6.1.  Наименование органа, предоставляющего   муниципальную  услугу,   должностного   лица   органа, предоставляющего муниципальную   услугу,   либо   муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются.

5.6.2.    Фамилию,   имя,   отчество   (при   наличии),   сведения   о   месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.

5.6.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации района, главы администрации района предоставляющего муниципальную  услугу,  его должностного  лица либо  муниципального служащего администрации района.

5.6.4. Доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации района, предоставляющей муниципальную услугу, главы администрации района либо муниципального служащего администрации района. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.7. В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий  от имени заявителя.  В  качестве документа,   подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

5.7.1.   Оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц).

5.7.2.   Оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации  доверенность,   заверенная   печатью   заявителя   и   подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц).

5.7.3.  Копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое  лицо  обладает  правом действовать  от имени заявителя  без доверенности.

5.8. Жалоба, поступившая в письменной форме на бумажном носителе в администрацию района, предоставляющую муниципальные услуги, подлежит регистрации в отделе организационно-контрольной и кадровой работы в течение одного рабочего дня с момента поступления жалобы и передаче в течение следующего рабочего дня на рассмотрение главе администрации района для определения полномочного должностного лица на рассмотрение жалобы.

Срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации в отделе организационно-контрольной и кадровой работы.

5.9.  В случае если жалоба не соответствует требованиям пунктов 5.6, 5.7 настоящего регламента, она рассматривается в соответствии с Федераль​ным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ.

5.10.   В   электронном   виде   жалоба  может   быть   подана  заявителем посредством:

5.10.1.   Функции «Обратной связи» с официального сайта администрации района.

5.10.2.   Единого портала государственных и муниципальных услуг (далее ЕПГУ) либо регионального портала государственных и муниципальных услуг.

5.10.3.  Электронной  почты  администрации района.

5.11.  При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте  5.8.   настоящего  регламента,  могут  быть  представлены  в   форме электронных документов, подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен    законодательством    Российской    Федерации,    при    этом документ, удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

Порядок, регистрация и сроки рассмотрения жалобы, поданной в электронном виде определяются п. 5.8 настоящего регламента.

5.12.  В случае если жалоба подана заявителем в администрацию района, в компетенцию которой не входит принятие решения по жалобе в соответствии с требованиями пунктов 5.1. настоящего регламента, в течении 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправление жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.13.  Жалоба может быть подана заявителем через многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ). При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган, предоставляющий государственную или муниципальную услугу, не позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы.

5.14.  Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

5.15.   Нарушение   срока   регистрации   запроса   заявителя   о   предо​ставлении муниципальной услуги.

5.16. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги. 

5.17. Требование представления заявителем документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Брянской области, администрации района для предоставления муниципальной услуги.

5.18.  Отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Брянской области, администрации района Для предоставления муниципальной услуги.

5.20. Отказ в представлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены нормативными правовыми актами Российской Федерации, Брянской области и администрации района.

5.21. Отказ главы администрации района, муниципального служащего администрации района, предоставляющих муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

VI. Порядок рассмотрения жалоб 

6.1. Администрация района обеспечивает:

6.1.1. Прием и рассмотрение жалоб в  соответствии  с требованиями настоящего регламента.

6.1.2. Направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение орган в соответствии с пунктом 5.12 настоящего регламента.

6.2. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или признаков состава преступления уполномоченное на рассмотрение жалобы должностное лицо незамедлительно направляет имеющие материалы в орган прокуратуры.

6.3. Администрация района, предоставляющая муниципальные услуги, обеспечивает:

6.3.1.  Оснащение мест приема жалоб.

6.4. Информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации района, предоставляющей муниципальные услуги, главы администрации района либо муниципальных служащих администрации района посредством размещения информации на стендах, официальном сайте администрации Унечского района.

6.5.  Консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) администрации района, предоставляющей муниципальные услуги, главы администрации района либо муниципальных служащих администрации района, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме.

6.6.  Заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг приема жалоб и выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.).

6.7.  Жалоба, поступившая в администрацию района подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены главой администрации района.

В случае обжалования отказа администрации района, предоставляющей муниципальную услугу, главы администрации района, муниципального служащего администрации района в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

6.8. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ орган, уполно​моченный   на   ее   рассмотрение, принимает решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее удовлетворении.

При удовлетворении жалобы уполномоченный на ее рассмотрение орган принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной  услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

6.9. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направляется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме.

6.10. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

6.10.1. Фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя.

6.10.2.Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, рассматривающего жалобу, фамилию, имя, отчество, должность лица, принявшего решение по жалобе.

6.10.3.    Основание для принятия решения по жалобе. 
6.10.4. Принятое по жалобе решение.

6.10.5.  В случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципальной услуги.

6.10.6. Сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

6.11.    Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается главой администрации района или при его отсутствии – исполняющим обязанности главы администрации района.

6.12.  По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения,   в   форме   электронного   документа.

6.13.   Глава администрации района и в случае его отсутствия – исполняющий обязанности главы администрации района отказывают в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

6.13.1.    Наличие    вступившего    в    законную    силу    решения    суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям.

6.13.2.  Подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

6.13.3. Наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

6.14.  Глава администрации района и в случае его отсутствия – исполняющий обязанности главы администрации района могут оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

6.14.1. Наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи.

6.14.2. Отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

Приложение 2У 

к административному регламенту 

от________________№_______

ЗАЯВЛЕНИЕ

для получения путевки на безвозмездной основе

                                                               В районный координационный Совет по организации

                                                            оздоровления, отдыха и занятости детей и молодежи

 Унечского района

                                                         От______________________________________

                                                   (ф.и.о.)

                                Паспорт (иной документ) серия,№

                                                                 ___________________________________________

                                                            кем выдан_________________________________

                                                                ___________________________________________

                                                                    (дата выдачи)

                       Сведения о месте жительства

                                                              почтовый индекс_____________________________

   наименование региона, района, города (села, деревни)

                                                                     _____________________________________________

                                                                 улица_______________________________________

                                                              дом________корпус___________квартира________

                                                             контактный телефон__________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выделить путевку на безвозмездной основе в __________________________________

____________________________________________________________________________

   (наименование оздоровительного учреждения)

на смену________  с «____»________________20___г. по «____»___________20___г. для

моего сына (дочери)___________________________________________________________

годарождения________________________________________________________________

Справка по форме 070/у-04 выдана «_______» __________20_____г.

____________________________________________________________________________

                         (наименование ЛПУ, срок действия, Ф.И.О,врача)

______________________________________________________________________________

(почтовый адрес)

Достоверность предоставляемых сведений подтверждаю.

________________________________________________________________________________(подпись, расшифровка подписи)

Я,________________________________________________________________предоставляю

   (Ф.И.О.)

согласие на обработку и использование моих данных (Ф.И.О., сведения о документе, удостоверяющем личность, номере, дате выдачи и выдавшем органе, другая информация, содержащаяся в заявлении) в целях предоставления путевки на условиях софинансирования и соответствии с Федеральным законом «О персональных данных». Согласие может быть отозвано письменным заявлением.

«_____»___________20___г.                  _____________

                                                                                      (подпись)
ЗАЯВЛЕНИЕ

 для получения путевки на условиях софинансирования

областного бюджета

                                                               В районный координационный Совет по организации

                                                              оздоровления, отдыха и занятости детей и молодежи

      Унечского района

                                                         От______________________________________

                                                   (ф.и.о.)

                                Паспорт (иной документ) серия,№

                                                                 ___________________________________________

                                                            кем выдан_________________________________

                                                                ___________________________________________

                                                                    (дата выдачи)

                       Сведения о месте жительства

                                                              почтовый индекс_____________________________

   наименование региона, района, города (села, деревни)

                                                                     _____________________________________________

                                                                 улица_______________________________________

                                                              дом________корпус___________квартира________

                                                             контактный телефон__________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу выделить путевку на условиях софинансирования областного бюджета в 

____________________________________________________________________________

   (наименование оздоровительного учреждения)

на смену________  с «____»________________20___г. по «____»___________20___г. для

моего сына (дочери)___________________________________________________________

годарождения________________________________________________________________

Справка по форме 070/у-04 выдана «_______» __________20_____г.

____________________________________________________________________________

                         (наименование ЛПУ, срок действия, Ф.И.О,врача)

______________________________________________________________________________

(почтовый адрес)

Достоверность предоставляемых сведений подтверждаю.

________________________________________________________________________________(подпись, расшифровка подписи)

Я,________________________________________________________________предоставляю

   (Ф.И.О.)

согласие на обработку и использование моих данных (Ф.И.О., сведения о документе, удостоверяющем личность, номере, дате выдачи и выдавшем органе, другая информация, содержащаяся в заявлении) в целях предоставления путевки на условиях софинансирования и соответствии с Федеральным законом «О персональных данных». Согласие может быть отозвано письменным заявлением.

«_____»___________20___г.                  _____________

                                                                                      (подпись)


Приложение 3У 

к административному регламенту 

от________________№_______

Блок-схемы последовательности действий

при предоставлении муниципальной услуги
Подготовка и проведение мероприятий по предоставлению управлением образования муниципальной услуги по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи в каникулярное время










Работа с обращениями по вопросу предоставления управлением образования муниципальной услуги по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи в каникулярное время







Изучение потребности в существующих формах отдыха, оздоровления и занятости, в создании новых форм. 





Планирование деятельности








Работа по открытию летних оздоровительных лагерей в период каникул





Контроль и надзор











За исполнением учреждениями нормативно-правовых актов, тематические проверки, проверка программ деятельности, контроль за проведением массовых мероприятий





Составление справок по итогам проверок, участие в мероприятиях, информирование о деятельности учреждений, учет и отчетность





Поступление обращения 





   нет





Обращение подлежит рассмотрению по существу





 


рассмотрению по существу





да





нет





Направление ответа автору обращения 








да





Направление обращения 


 должностному лицу, 


в компетенцию, которого входит решение поставленных в обращении вопросов











Вопрос входит в компетенцию 


Отдела образования 





Подготовка и проведение проверки по выявленным фактам нарушения Регламента по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и молодежи  в каникулярное время








Направление ответа автору обращения 








Направление окончательного ответа автору обращения 


о невыявлении нарушений





Принятие мер в связи 


с выявлением нарушений














Нарушения выявлены





 да





принятие иных мер





нет





Направление окончательного ответа автору обращения 


о выявленных нарушениях 


и о принятых мерах











